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La revolucio d'Internet

2005-2015 = Persones 0 WEB 2.0




La revolucio d'Internet
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Les Xarxes Socials son MASSIVES

n 1.280 Milions d'usuaris actius al mes

Yu{f[) +1.000 Milions d'usuaris al mes

w +600 Milions d'usuaris actius al mes

540 Milions d'usuaris actius al mes

250 Milions d'usuaris actius al mes

200 Milions d'usuaris actius al mes

m 187 Milions d'usuaris actius al mes



Les Xarxes Socials son un canal de
comunicacio per a les empreses

Estrategia/Planificacio

Avaluacio Desenvolupament




Estrategia SMART

« eSpecific — Quines plataformes, quins objectius,
quin public objectiu, quins idiomes

« Mesurable — Quin engagement volem
« Ambiciosa — Com ens posicionem vs competencia

» Realista — Posem els mitjans necessaris, humans,
tecnologics,...

« Termini — En quin termini volem assolir els
objectius




Desenvolupament AAA

« Sincron — Any Time, Anywhere, Any Device

« Constancia de les publicacions

« Contingut original _
« Adaptat als dispositius mobils

« Estil de redaccié adaptat a cad rxa’

« Text+Imatge, Text+Video



Avaluar els resultats

« ROI, Return On Investment
« RONI, Risc Of Non Investment

* Engagement

Evaluate Facebook post
Followers 50 657] Seguidors
'Reach 175 040 345,54% Reach On Shares
'L+C+S=Interactions 6 032 11,91% 3.45% AL 544 9,02%
Likes 5727 11,31% 3,27% 94,94% 533 9,31%
Comments 196 0,39% 0,11% 3,25% g 4,59%
‘Share 109 0,22% 0,06% 1,81% 2 1,83%
Clicks 37 481 73,99% 21,41%
Organic DESASTER FAIL NORMAL GOOD EXCELLENT VIRAL
Reach <25% | 25%< x<50% | 50%<x <100% | 100%< x <150% | 150%< X <250% | X >250%
Over Followers X
Interactions <1% 1%< x <3% 3%< x <8% 8%=< x <15% 15%< X <25% X >25%
Over Followers i
Clicks <1% 1%< x <3% 3%< x <8% 8%< x <15% 15%< X <25% X > 25%
Over Followers £
Quality of Shares <5% 5%<x <10% | 10%<x<20% | 20%< x <30% 30%< X <50% X > 50%
Over Followers X

'Only complete white cells from facebook data.




2.0 Models negocis «socials»
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2.0 Models negocis «socials»

DEVENIR CHAUFFEUR UBER

UBE R CONNEXION | S'NSCRIRE '

| Gy, ' X \ i. :f :
UN BOUTON POUR UNE F'RFSTEFI CHARGE EN QUELQUES MINUTES




2.0 Models negocis «socials»

| signin | Help

EEEE -
-+ LendlngCIUb Investing  Personal Loans ~ Business Loans  How [t Works  About Us

Personal Loans up to $35,000

| How much do you need?

| What is it for?

| How is your credit?

[*-7] Respond to mail

Check Your Rate

Won't Impact your credit score




2.0 Models negocis «socials»

@ Signin

A smarter way to manage your money

Peer-to-peer lending at Zopa Mopstise!



2.0 Models negocis «socials»

loanBook o
CAPITAL | Un mejor negocio para inversores y empresas
{-‘;'-ﬁ.l{-sf_:--1ceu-:l-:-_:2.468.030 €

m MARKETPLACE COMO FUNCIONA INVERSORES EMPRESAS AGENTES SOBRE LOANBOOK

Préstamos directos a empresas

Obtenga una rentabilidad atractiva sobre su capital
apoyando al mismo tiempo
al tejido empresarial

Contacta con nosolros para
mas informacidn
+34 936 240 428

T i——

INVERSORES EMPRESAS
Obtenga una rentabilidad  superior Le ayudamos a obtener la financiacion que
prestando directamente a pequefas y necesita, cuando la necesita, de una
medianas empresas. Leer mis... manera rapida y sencilla y con tipos de

interés compettivos. Leer mas...

Rapido y sin coste [if-witaegd Rapido ¥ sin coste I__.'{.:..



2.0 Models negocis «socials»
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BOleng Vishats fa poc W Les meves listes = Inicia sessié 0 crea un compte Gestiona Ia reserva

lallal ANGOTa G 1 client ha fet una reserva des d'Andorra en 'altima hora

Ets un romantic, un gurmet o un aventurer?

Escriu coses que t'agraden i et recomanarem el lloe que fa més per a tu.
Viatgede: Feina | Ogi

Data d'arribada Data de sortida

(on10 B vesomiro 14 Bl D16 EJ oovortro 14 Destinacions a Andorra

Cerca

només a Andorra

u.v-il

Estada de 4 nits

Escaldes - Engordany m
29 establiments

Clients| 2 acuts, 0 nens [ Andorra la Vellam
33 establiments

Cerca

Descobreix molt més sobre Andarra la Vella  Descobreix molt més sobre Escaldes -
::_7.!'|-:J ardar 1y

@ Reserva ara i paga durant I'estada!

Cancel-laci6 GRATUITA a la majoria d'habitacions o R
Pt L S N -
Més info sobre Booking.com @ La Massana i e Ordinow
8 establiments ' .. J 13establiments
Sl Foix : Laroque-d'Olmes Siana | SatbtlE | - = B . i “ ] 7“\-.
. Mantgailhard Lavelanet e e | b o 100 ‘ :
Fare Naturel Régional BEE  Montferticr Belesta - NG Tt . ¢ g yre

des Pyrenées Ariégeoises i A an



2.0 Models negocis «socials»

trlpadwsor b Hola, Afons v EUR v 2 v
I

Hoteles ~  Wuelos  Alguiler Vacacional  Restaurantes Lo mejor del 2014 Tus amigos £ Mas »  Eseribe una opinion «

“Una ubicacién maravillosa”
QO OO QO opinion de Susan H

Ver las 13.836 opiniones sobre La Canea »

(o) Hoteles  Vuelos = ' Alquileres de vacaciones | Restaurantes  Destinos

Ciudad o nombre del hotel dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa ‘ Encontrar hoteles




2.0 Models negocis «socials»

&

Des repas a la maison pour deS™ = 8
rencontres improbables



2.0 Models negocis «socials»

easyCar.com Sign Up v Login Leom More v ADD MY CAR >

PEYS A" Vel Vol Where cio you want o rent?
The stclial woy 1B hire

Start Date Start Time End Date End Time Have a discount code?

Where do you want to hire®
Enter a UK place name or postcods 10112/2014 m 11:00 3 17/12/2014 B 11:00 & EENIB >

RENT LOCALLY & SAVE
Sove p 1o 20%on rodionl or e s, ond p 1o S0 o -y hour NV,
mﬂubkﬂmlﬂt'shnd‘ngpww car and van rental marketplace,




2.0 Models negocis «socials»

DOg".- acay Browse How it Works Become a Host Log In Sign Up

Find a Loving Dog Sitter

Search thousands of trusted, insured pet sitters near you

Andorra La Vella, 07 m




2.0 Models negocis «socials»

KICKETARTER

SHNG your creati\fei@roject to life




Internet i les xarxes socials
no son tan sols marketing,
son redisseny de processos
de negoci.



Avui ja no te sentit parlar de
negocis digitals.

TOTS ELS NEGOCIS SON
DIGITALS



Graciles pel vostre temps!

Alfons Miralles F1E2 0 B3 @ (€

o

Web: www.digui.ad
d'g"‘" Blog: www.smfriendly.com

e @O

COW3RKING

Www.bondia.ad "



http://www.digui.ad/
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